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.- INTRODUCCION |

El Cédigo ético se configura como un complemento, no un sustituto, de
las obligaciones del funcionar:) publico a fin de clarificar los
comportamientos esperados de todos los servidores publicos de la
Municipalidad de Coronel Bogado. A tal efecto, busca fortalecer una
Cultura de integridad, eficiencia, transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno. Su finalidad es esencialmente preventiva.

Con el fin de evitar que este Codigo sea una mera declaracién de
principios sin exigencia aplicativa ni mecanismos de control o
Seguimiento, se ha creado un Comité de Etica que, ademas. de resolver -
los dilemas éticos y quejas, se constituye en el érgano de garantia y
cumplimiento de los principios, valcres y directrices que se declaran.
Asi mismo, la Municipalidad de Coronel Bogado contara con una
asesoria externa de! MECIP, como garantia adicional de imparcialidad
y objetividad. EI Codigo igualmente establece un sistema de prevencién
y difusion de la integridad institucional que busca la concienciacién de
los objetivos del Codigo a través de la formacion. Con este Cédigo, en
definitiva, se avanza en el desarrollo de un sistema de integridad
institucional y consolidar una cultura de comportamiento ético que
legitime sus actuaciones ante la sociedad a la que debe rendir cuentas.

Generar una ética del funcionario municipal, orientada por principios de
integridad, honestidad y responsabilidad es el desafio actual que
requiere de esfuerzos compartidos y de un COMPromiso genuino.

En las paginas que siguen estan contenidos los valores y principios que
la Municipalidad de Coronel Bogado define como propios y se
compromete a respetar y hacer valer en el desempeno de sus labores.
El presente Codigo de Etica, es la expresion concreta de la
responsabilidad e identidad con la que la Municipalidad de Coronel
Bogado busca relacionarse con la ciudadania todos los dias.

F Codigo de Etlca'
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Il.  FINALIDAD

Este Cédigo declara los principios éticos que deben regir la actuacion
de los funcionarios, explicita las pautas de conducta que deben
observar sus destinatarios y proporciona las normas éticas para la
resoluciéon de dudas o conflictos éticos. El texto contiene de manera
resumida y clara los principios y valores éticos de las normativas legales
que rigen al funcionario municipal y debe ser entendido como una guia
que,‘en conjunto con los estatutos y leyes, ayudaran a tomar decisiones
integras y éticas. El espiritu del Cédigo de Etica da cuenta de los
grandes principios que rigen a la administracion publica municipal: estar
al servicio de la persona y promover el bien comun observando valores
de responsabilidad, servicio, transparencia, respeto, eficiencia, eficacia,
idoneidad, honestidad e integridad.

El Cédigo de Etica es el documento que expresa el compromiso de las
personas que se desempeifan en la Municipalidad de Coronel Bogado
para garantizar una gestién eficiente a través de una conducta ética.

_Conocer, respetar y promover este Cédigo de Etica permite:

» Tener una guia de integridad que ampare nuestros derechos y
deberes, de modo a dignificar y ennoblecer la labor del funcionario

municipal.

» Promover valores, principios y practicas que generen un cambio de
actitud positiva.

» Conocer los estandares de conducta esperada de los funcionarios de
la Municipalidad de Coronel Bogado en su desempefio cotidiano.

» Llevar a la practica los principios éticos de las leyes que rigen a la
administracion del gobierno local.

« Comprender la gran responsabilidad que significa ser funcionario

municipal y estar orgulloso de ello.
Cadizo de Etica .
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lll. AMBITO DE APLICACIQN

El presente cédigo de ética toma vigencia y debera ser cumplido en el
desempefio del ejercicio de todas las funciones de manera consciente
por cada funcionario y director al servicio de la Municipalidad de
Coronel Bogado y sin perjuicio de las legislaciones vigentes.

IV. MISION '

Lograr el bien comun unificando esfuerzos de los diferentes sectores
sociales para el desarrollo equitativo en los ambitos cultural, salud,
educacion, comunicacién, produccién, medio ambiente, vida digna,

infraestructura y tecnologia, con calidad y calidez.

V. VISION

La Municipalidad de Coronel Bogado es una institucién, de buena
gestion y transparencia al servicio del bien comun, brindando servicios
y gerenciando recursos con eficiencia y transparencia administrativa

VI. PRINCIPIOS ETICOS

Los principios se refieren a las normas o ideas fundamentales que rigen
el pensamiento o la conducta de una persona. En este sentido, los
principios éticos son las creencias basicas sobre la forma correcta como
los funcionarios deben relacionarse entre si, con los otros y con el
mundo, en el desempefio de sus funciones publicas. Son normas

rectoras que orientan sus actuaciones y que no son susceplibles de
trasgresion o negociacion,

Codigo de Etic:.
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*

Principios Eticos ce la Municipalidad de Coronel Bogado

1. Los bienes y recursos municipales estan destinados exclusivamente
al bien comun.

2. El interés general prevalece sobre el interés particular.

3. Honradez en el servicio a nuestros conciudadanos y en la
administracion y manejo de los recursos municipales.

4. La sostenibilidad es un criterid fundamental en Iz planificacion de los
proyectos a desarrollar.

S. La buena atencién, reconocimiento, respeto del valor de cada
persona y de sus derechos fundamentales.

VIl. VALORES ETICOS

Son formas de ser y de actuar de las personas que son altamente
deseables como atributos o cualidades nuestras y de los demas, por
cuanto posibilitan la construccion de una convivencia gratificante en el
marco de la dignidad humana.

Nuestros Valores Eticos son;

v Responsabilidad
v" Servicio

v" Transparencia
v Respeto

v" Eficiencia
Eficacia
Idoneidad
Honestidad
Integridad

NN
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MUNICIPALIDAD DE
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RESPONSABILIDAD :

« Capacidad de reconocer y hacerse cargo de las propias acciones.

Conducta:

Reconocemos las consecuencias de nuestras actuaciones y de sus
impactos en los demas y en la Institucion; evaluamos esas
consecuencias y tomamos las medidas correctivas pertinentes para
alcanzar los objetivos institucionales; y resarcimos o mitigamos en los

casos de errores o0 equivocaciones

SERVICIO

- Satisfacer las necesidades del usuario con amabiiidad y calidez.

Conducta:

Atendemos los requerimientos de todos los usuarios de Ia
Municipalidad con amabilidad, calidez y celeridad, sin discriminaciones
de ninguna indole y buscando satisfacer sus necesidades.

TRANSPARENCIA

« Llevar a cabo practicas y métodos, sin tener nada que ocultar y abuso
del poder o de posiciones personales para un beneficio personal.

Conducta:

Suministramos a los interesados en forma oportuna, completa y veraz
la informacién que se nos solicita, y rendimos cuentas periédicamente
a la sociedad sobre la utilizacion que hemos dado a los recursos
publicos y los resultados obtenidos en nuestra gestion.

Codigo de Elu:;]
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RE SPETO

* Reconocimiento de la legitimidad del otro por ser distinto a uno

Conducta:

Reconocemos las diferencias individuales e inalienables de
funcionarios/as y de nuestros usuarios, y les brindamos un trato cordial
que contribuya a la convivencia armonica.

EFICIENCIA

« Aptitud y actitud para lograr resultados con la maxima calidad posible
y con la mayor economia de recursos.

Conducta
» Optimizamos los recursos disponibles de la Municipalidad para el
logro de los fines y objetivos, evitando la duplicacion de esfuerzos y

creando sinergia para incrementar la capacidad de accion de la
institucion.

-EFICACIA

. Fuerza y capacidad para obrar. Capacidad de acciéon para hacer
efectivo un propésito.

Conducta:

Obtener resultados en plazos razonables y al menor costo para la
ciudadania.

| — e
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IDONEIDAD

* Competencia técnica, legal y moral, son condiciones para el acceso v
ejercicio de la funcién publica.

Conducta:

Propiciamos la carrera profesional basada en la evaluacién de
desempc 70 y de los reconocimientos de los ti tulos, méritos, aptitudes y
actitudes de los funcionarios de la institucién municipal.

HONESTIDAD

Moderacion en la persona, las acciones o las palabras. Actitud para
actuar con honradez y decencia.

Conducta:

La honradez implica el respeto por los recursos que son confiados al
gobierno local y propiedad de la sociedad: se refiere, en pocas
palabras, a la accién de no robar. Asi también a no buscar ganancias
personales aprovechando el puesto publico en el que se maneja
grandes cantidades de recursos.

De igual manera el valor de la honradez implica no recibir prestaciones
O compensaciones a costa del incumplimiento de las obligaciones y
responsabilidades que se tienen como funcionario Municipal.

INTEGRIDAD

Coherencia entre lo que se dice y lo que se hace.

Conducta

Transparencia en los procesos, en el actuar personal e institucional.

Codigo de Ettc]
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VIII.DIRECTRICES ETICAS

Son las orientaciones acerca de cémo debe relacionarse la entidad, los
funcionarios y directores con el grupo de interés, con el fin de poner en
practica los principios y valores éticos adoptados. Las directrices
pretenden generar coherencia entre los valores definidos y las practicas

de la institucifn: -

Son grupos de interés para la Municipalidad de Coronel Bogado:

Los funcionarios

La Ciudadania

Otras Instituciones Publicas
Los Organos de Contre!

Los Contratistas y Proveedores
Los Medios de Comunicacion
El Medio Ambiente.

Las Comisiones Vecinales

S NOOELON -

Nuestras directrices son:

Con los funcionarios:

Involucramos a nuestros funcionarios en la planeacion y ejecucién de
los procesos de mejoramiento institucional. Implementamos un estilo
comunicativo respetuoso, basado en el didlogo y en el reconocimiento
de las diferencias de opinion. En todos los procesos de gestion del
talento humano, se busca promover a los funcionarios de acuerdo a sus
condiciones, otorgandoles oportunidades para su crecimiento y

desarrollo en la institucién.
Codgo de ¢ hf.:.
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Con la ciudadania:

La atencién que se brinda a la ciudadania se caracteriza por la
imparcialidad, desechando toda discriminacién, arbitrariedad o ventaja
personal. En consecuencia, satisfacer con calidad los planes y
programas orientados a la demanda de |la poblacién. Estamos abiertos
al control social y rendimos cuentas de nuestra gestion.

Con otras Instituciones Publicas:

Coordinamos acuerdos y convenios con ofras entidades
dei estado para el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

Cumplimos los acuerdos establecidos con otras Instituciones Publicas,
para el logro eficiente y eficaz de los objetivos comunes.

Con los Organos de Control:

Cumplimos con los requerimientos de los érganos de control en forma
-clara y oportuna Aplicamos las recomendaciones que los mismos
efectuan para el mejoramiento de nuestras funciones.

Con los Contratistas y Proveedores:

Cumplimos las disposiciones establecidas en la Ley
de Contrataciones Publicas, fomentando la honestidad a través de la
divulgacién en tiempo y forma e igualdad de condiciones a todos los
contratistas y proveedores del Estado, interesados de las necesidades
de bienes y servicios que requerimos para cumplir eficientemente
nuestras funciones.

Codigo de Etica
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Con los Medios de Comunicacion:

La Municipalidad suministra a los Gierentes medios de comunicacion,
en forma oportuna y veraz todas las informaciones sobre proyectos,

actividades y resultados llevados a cabo en el desarrollo de la gestion.

Con el medio ambiente:

Promovemos una cultura organizacional que contribuya
permanentemente a la sostenibilidad medioambiental, a través de la
realizacion de acciones educativas con los funcionarios y la ciudadania,

y la aplicacién de politicas amigables con el medio ambiente.

Con las Comisiones Vec/nales:

Cumplir en totalidad con los compromisos asumidos con las comisiones
si ellas cumplen con las Rendiciones de Cuentas.

Desarrollar talleres de capacitacion para mejor productividad o
entendimiento de las actividades a llevarse a cabo.

Acompafiamiento técnico, con personas capacitadas para dicha
actividad. Transparencia de financiacion de proyectos y actividades.

IX. LAS PRINCIPALES FUNCIONES DEL
COMITE DE ETICA SON:

1. Definir politicas generales para el fortalecimiento de la ética publica
en la entidad y frente a los grupos de interés externos.

2. Garantizar la difusion del Codigo de Buen Gobierno (CBG), el
Cédigo de Etica y los Compromisos Eticos a los grupos de interés

pertinentes.
Cadigo de Etica .




MUNICIPALIDAD DE
CORONEL BOGADO

3. Garantizar la sostenibilidad y permanencia del Equipo de Alto
Desemy.crio en Etica y del Equipo Formador de Formadc.&s en Etica

4. Aprobar el Plan de Mejoramiento de la ética publica que elabore el
Equipo de Alto Desempefio en Etica (EAD)

5. Gestionar los recursos necesarios para la ejecucion del Plan de
Mejoramiento.

6. Realizar seguimiento y evaluar las actividades desarrolladas por el
Gerente, el Lider y el Equipo de Alto Desempefio en Etica.

7. Aprobar ajustes al Pia_n de Mejoramiento de |a ética publica.

X. VIGENCIA

El Cédigo de Etica entrara en vigencia a partir de su aprobacién por
Resolucién Municipal.

X|. DIVULGACION

El Cédigo de Etica se divulgara a todos los directores, jefes y
funcionarios, asi como a los grupos de interés.

Codigo de Etic]
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